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《儿童福利机构生活适应教育服务规范》
民政行业标准（征求意见稿）编制说明
一、任务来源

2021年10月，民政部向广州市社会福利院下达民政行业标准《儿童福利机构生活适应教育服务规范》的编制任务，（民办发〔2021〕16号），随后由广州市社会福利院牵头，联合中央财经大学、北京市昌平区英博社会工作服务中心等部门和单位，成立标准编制工作组，具体承担本标准的编制任务。

本标准起草单位有：广州市社会福利院、中央财经大学、北京市昌平区英博社会工作服务中心、宁夏回族自治区儿童福利院、长沙市第一社会福利院、北京市儿童福利院、北京市第二儿童福利院、武汉市儿童福利院、西藏自治区山南地区儿童福利院、中山市儿童福利院、郑州市儿童福利院。

二、编制背景和意义

（一）编制背景

高质量发展是儿童福利机构的重大主题。党的二十大开幕式上，习近平总书记提出高质量发展是全面建设社会主义现代化国家的首要任务。推动高质量发展，既是保持经济持续健康发展的必然要求，也是适应我国社会主要矛盾变化和全面建成小康社会、全面建设社会主义现代化国家的必然要求。2021年5月，民政部印发的《关于进一步推进儿童福利机构优化提质和创新转型高质量发展的意见》指出：我国儿童福利事业快速发展，儿童福利保障范围不断拓展，儿童福利服务内容不断丰富，孤儿基本生活、医疗、康复、教育等保障制度日臻完善。同时，随着机构内养育儿童数量不断下降，病残儿童比例不断上升，专业服务需求日益增加，儿童福利机构发展不平衡不充分、质量不高等问题日益显现。提出了推进儿童福利机构优化提质和创新转型，实现高质量发展，充分发挥儿童福利机构资源优势，切实保障儿童权益的意见。并提出了具体目标：到2025年，全面完成儿童福利机构优化提质和创新转型工作，儿童福利机构高质量发展态势不断巩固；儿童福利机构资源配置更加优化，权责关系更加明晰，保障服务更加高效；省级和地市级民政部门设立的儿童福利机构全面实现优化提质，县级民政部门设立的儿童福利机构完成创新转型。

（二）必要性及意义

儿童生活适应教育服务是儿童福利机构服务的重要内容。民政部2013年颁发的《儿童福利机构基本规范》在服务内容与要求中提出生活技能养成教育应注重培养儿童的生活自理能力和社会适应能力，生活自理能力培训应与特殊教育及康复训练相结合。

编制儿童福利机构生活适应教育服务标准是标准体系的要求。2022年12月，民政部颁发了《儿童福利机构标准体系建设指南》，其中，“服务标准体系”的“教育服务标准”中列出了6项教育标准，包括a)特殊教育服务标准；b)随班就读普通学校儿童服务标准；c)生活技能教育培训标准；d)职业技能教育培训标准；e)道德与法制教育标准；f)社会化教育与社会融合教育标准。其中非常关注儿童生活能力的培养，和其相关的有特殊教育服务标准、生活技能教育培训标准、职业技能标准、社会化教育与社会融合教育标准，特殊教育服务标准和生活技能教育培训标准列为重要的内容。

儿童福利机构行业尚缺乏生活适应能力教育服务方面的服务标准。当前，在儿童福利机构教育工作领域，国家、行业以及地方层面暂无相关标准。据了解，在国家层面，民政部正在组织编制《儿童福利机构特殊教育服务规范》，在地方层面，安徽、湖南等省市根据自身实际工作情况制定的相关标准。例如，目前有安徽省制定的DB34/T2949—2017《儿童福利机构教育工作规范》、湖南省制定的DB43/T1450—2018《儿童福利机构教学工作规范》、广西壮族自治区制定的DB45/T1986—2019《儿童福利机构特殊儿童引导式教育工作规范》、西藏自治区制定的DB54/T0218—2020《儿童福利机构教育服务规范》等标准，均是对特殊教育教学方面的规范，没有涉及到儿童生活适应教育方面的规范。

编制本标准具有重大的导向意义和现实意义。让安置在儿童福利机构的儿童获得高质量的生活对儿童本身和机构而言，都具有特别深远的意义。儿童生活适应能力的提高是机构服务质量的重要标志，儿童的高质量发展，则是机构高质量发展的核心内容。同时，儿童生活适应能力的提高是儿童综合能力提高的重要内容和体现，是儿童的生活质量提高的重要基础，也是机构儿童特别是机构残障儿童获得最大生活自主权的重要基础，是儿童实现最大发展的标志，是机构儿童权益最大化的体现。

编制和实施本标准，能引导儿童福利机构将服务聚焦在儿童的发展上，聚焦在儿童能力的培养和生活质量的提高上，在实际服务中，也能为儿童的发展和生活质量的提高提供更具体的支持和指导。

三、编制过程

（一）工作分工

本标准由广州市社会福利院牵头，联合中央财经大学、北京市昌平区英博社会工作服务中心、宁夏回族自治区儿童福利院、长沙市第一社会福利院、北京市儿童福利院、北京市第二儿童福利院、武汉市儿童福利院、西藏自治区山南地区儿童福利院、中山市儿童福利院、郑州市儿童福利院等部门和单位，成立标准编制工作组，具体承担本标准的编制任务。

工作组一致同意，在标准编制全过程中，分批开展实地调研，定期召开工作组会，实施信息互通共享，共同推动完成编制任务。

（二）工作过程

2021年3月，广州市社会福利院向民政部申请民政行业部标准《儿童福利机构生活适应教育服务规范》立项。

2021年10月，民政部下达文件《民政部办公厅关于印发2021年民政部标准制定计划的通知》（民办发〔2021〕16号），《儿童福利机构生活适应教育服务规范》行业标准正式批准立项。

2022年3月，广州市社会福利院联合其他儿童福利机构、高校和社会组织，组建本标准编制工作组。

2022年4月，标准编制组召开工作组会，商定本标准具体研制计划。

2022年5月，标准编制组在广州市社会福利院内开展了面向特殊教育部的专题调研，专门就本单位教育工作进行了系统地摸底。

2022年6月，标准编制组联系了宁夏回族自治区儿童福利院、长沙市第一社会福利院、北京市儿童福利院、北京市第二儿童福利院、武汉市儿童福利院、西藏自治区山南地区儿童福利院、中山市儿童福利院等单位，开展了多场专题调研活动，也专门就各单位在教育工作方面的情况进行了全面了解。

2022年7月，在前期调研工作基础上，标准编制组经过广泛讨论，共同编制完成了《儿童福利机构生活适应教育服务规范》行业标准（内部讨论稿）。

2022年8月，标准编制组就本标准内部讨论稿又专门召开工作座谈会，邀请了行业专家、一线员工和专业学者，共同就本标准的文本进行了深入研讨。

2022年9月，标准编制组形成了本标准的内部讨论稿，并联系邀请了多家儿童福利机构，就这一稿的标准文本提出意见和建议。

2022年10月，标准编制组收到近10条修改意见，并经讨论修改，形成了本标准的工作组讨论稿。

2022年11月，本标准牵头起草单位广州市社会福利院组织召开标准编制研讨会，邀请标准化技术专家和儿童福利机构行业专家，就本标准的工作组讨论稿做了深入交流和研讨。

2022年12月，标准编制组根据专家意见修改形成本标准新一版的工作组讨论稿。

2023年4月18日至21日，标准编制组先后前往宁夏回族自治区儿童福利院、郑州市儿童福利院、北京市儿童福利院和北京市第二儿童福利院进行专题调研，并就本标准进行了广泛交流。

2023年9月26日，标准编制组在前期调研和随后的内部研讨基础上，修改完善形成了本标准的征求意见稿。

四、编制原则

（一）客观性原则

本标准的编写充分做好了前期调查论证工作，从2019年广州市社会福利院启动有关教育工作地方标准开始，到2022年标准草案稿形成，编写组前后经历完成了三个标准研制、提升的阶段，连续产出了地方标准等一系列成果；与此同时，编写组还在研制过程中分别联系全国各地的儿童福利机构开展专题调研，进一步扩充了标准编写的现实素材。可以说，扎实和丰富的前期调查论证及相关成果，在内容上对本标准草案稿的形成提供了良好的客观基础。

（二）规范性原则

本标准严格依照《中华人民共和国新标准化法》推进编制工作，按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则第1部分：标准化文件的结构和起草规则》、GB/T20000《标准化工作指南》、GB/T20001.5《标准编写规则第5部分：规范标准》、GB/T28222—2011《服务标准编写通则》等国家标准的要求进行编写，同时本标准的编写重点参考了MZ/T010—2013《儿童福利机构基本规范》等民政行业标准，此外本标准的起草还参考了民政部发布的《儿童福利机构管理办法》，保证了标准结构和内容的规范性。

（三）前瞻性原则

本标准的编制全面结合了当前我国儿童福利机构教育工作的现实情况，同时还着重体现了本标准的前瞻性和引导性特点，充分考虑到未来机构发展的可能性及其管理高质量发展的趋势和规范化需求，提出了功能支持和以生涯发展为导向的前沿理念，在标准技术内容的确定上立足现实经验的吸收借鉴，更加注重体现前瞻性原则，以此促进我国儿童福利机构教育工作及其标准化进程，在更大范围持续有效开展。

五、主要内容说明

（一）标准框架

本标准的框架设计为：范围、规范性引用文件、术语和定义、原则与目标、基本要求、工作流程、教育评估与个别化教育计划、教育实施、档案管理、评价与改进共计10章。

（二）标准内容

1.范围：范围部分给出了本标准适用的业务领域，即给出了儿童福利机构教育工作的相关内容，主要包括基础性技术内容即术语和定义、原则与目标、基本要求、工作流程、教育评估与个别化教育计划、教育实施等一系列技术性规范，以及档案管理、评价与改进等完成工作所需的其他规范要素。同时，范围部分还给出了本标准适用的业务范围，即儿童福利机构开展生活适应教育服务。

2.术语和定义：在本标准中，术语和定义一章主要提出了“生活适应教育”这一术语及其定义，充分实现了对本标准内容中所涉及关键性术语的列举和界定。

其中，作为最基础、最关键的工作术语，本标准对“生活适应教育”的定义，主要参考了《培智学校义务教育生活适应课程标准》等文件所做的表述，界定为“以儿童福利机构及周边社区基本生活为基础，聚焦提高安置在机构内儿童的生活能力和生活质量，以儿童在院内外生活为主要内容的教育。”

3.原则与目标：根据GB/T20001.5《标准编写规则第5部分：规范标准》和GB/T28222—2011《服务标准编写通则》等国家标准，儿童福利机构生活适应教育服务在其开展过程中应遵循一定的原则和要求，其中工作原则包括教育和实践相结合原则、课程化原则、体系化原则、个别化原则、功能支持原则、以生涯发展为导向原则、跨部门协作原则等7个原则。

同时，本标准还给出了儿童福利机构生活适应教育服务的主要目标，包括有增加对院内外人事物的了解，提高生活自理能力，提高生活适应能力，提高社会服务能力，提高社会融合能力，形成功能支持系统、打造机构内社会生活环境、提升儿童生活和生命质量等8个方面的内容，充分体现了新时代儿童福利机构系统考虑、认真对待儿童生活质量和生命价值意义等方面工作。

4.基本要求：本标准给出了儿童福利机构开展生活适应教育服务的基本要求，主要分为机构要求、人员要求、场所要求、设施设备要求和安全要求等五大类，每一类又都不同程度地进行了内容上的阐述和说明。其中，机构要求给出了部门设置、团队建设、管理制度等内容，人员要求给出了教育工作人员的配置、资质及能力等方面的要求，场所要求给出了教育活动所需场地、用房及其环境标准，设施设备要求给出了教育开展所需设备器具、配备要求和学习资料等内容，安全要求给出了安全管理制度、安全应急设施、突发公共卫生事件应对等内容。

5.工作流程：结合儿童福利机构生活适应教育服务实际，本标准给出了一般流程，即接案、教育评估、制定个别化教育计划、编制教育安排表、撰写教案、教育实施、教育评价、材料归档等8大环节。

6.教育评估与个别化教育计划：本标准根据儿童福利机构生活适应教育服务的开展实际，给出了教育评估、制定个别化教育计划等内容。其中，教育评估包括基本情况评估和课程评估，同时还给出个别化教育计划的参考表格。

7.教育实施：本标准根据生活适应教育的目标和儿童福利机构的一般情况，分别从教育内容、实施形式、实施要点、效果评价4个方面提出了详细的内容。其中在教育内容方面包括心理健康与品德、院内外环境、生活起居、学校生活、院社融合、社会交往能力、安全生活、代币制共10个方面。同时提出了例行活动等10种实施形式，并结合生活适应能力培养的特点提出了以儿童为中心等6项实施要点。在效果评估方面，提出了评估的实施、方法、内容和结果运用等内容。

8.档案管理：本标准还给出了儿童福利机构在开展生活适应教育服务中，所需完成的一系列档案管理的工作要求。其中包括业务档案和教育对象成长档案两大类。

9.评价与改进：本标准就如何开展儿童福利机构生活适应教育服务的质量评价与工作改进给出了相应内容，评价方面作为重点内容，包括有评价机制、评价方式、评价内容及评价报告等。

六、与现行法律、法规、政策及相关标准的协调性

本标准与现行法律、法规、政策及相关标准不冲突，并协调一致。

七、重大分歧意见的处理经过和依据

由于本标准目前还处于内部讨论稿阶段，尚未公开征求其他方面的意见，且编制工作组内部对编写的理解是一致的，故暂不存在重要分歧意见。

八、作为推荐性或者强制性标准的建议及其理由

建议本标准作为推荐性行业标准由民政部儿童福利司审核后报民政部批准发布。

本标准编制工作组

2023年10月26日

