行业标准

《殡葬设备维修指南》

（征求意见稿）
编制说明

标准起草组

2023年12月

《殡葬设备维修指南》行业标准

编制说明

一、工作简况

（一）任务来源

根据民政部下达的行业标准编制计划，中国殡葬协会结合当前殡葬服务机构殡葬设备维修活动的现实需要，为引导行业的健康发展维护设备使用者和设备制造企业的合法权益及利益，特研制《殡葬设备维修指南》（MZ2021-T-016），技术归口单位为全国殡葬标准化技术委员会。主要承担单位为中国殡葬协会等。
（二）制定背景
殡葬设备是殡葬服务机构提供殡葬服务的重要生产资料，殡葬设备良好高效的运行，是开展殡葬服务的必要条件。本文件的制定：一、有利于保障殡葬服务的连续性。文件给出了维修的策划、维修、报废等维修活动的指引，可以减少殡葬设备在提供服务时出现故障的风险，让顾客有良好的服务体验，提高顾客满意度。二、有利于保障设备安全高效的运行。本文件的实施，对设备能够提供较好的维护保养，可降低设备操作的风险等级，有利于给殡葬职工创造一个安全的工作环境。规范化的维修活动，降低了殡葬设备维修活动中安全事故的发生，提高了设备的安全运行效率。三、有利于殡葬服务环保绿色的发展。本文件的制定对日常点检给出了建议，有利于减少设备运行的损耗和能耗。污染治理是殡葬服务机构的重要工作，殡葬设备的预防性维修，有利于减少殡葬设备的突发性故障，保障了殡葬设备污染排放处于安全限值。四、节省殡葬服务机构的经济支出。殡葬设备是一家殡葬服务机构资金投入较大的地方，它的建设与维护成本也相对较高，为殡葬设备的维修活动提出指南有利于殡葬服务机构降低设施设备的运行和维护成本。规范化的设备维修活动，有利于设施、设备的安全运行，减少安全事故，有利于提高工作效率，节省人力成本。

《殡葬设备维修指南》的编制对于规范行业运作、保障服务质量、提升效率和效益、保障设备安全、推动行业发展以及强化监管与执法具有重要意义。这将为殡葬设备维修行业带来许多好处，提高整个行业的标准化水平和竞争力。
（三）主要工作过程

本文件的编制主要经历了以下阶段：

2021年11月，标准起草组对调研的结果与社会发展现状进行系统分析与归纳，形成工作组讨论稿。

2022年8月，标准起草组对工作组讨论稿进行全面修订，形成征求意见稿，共征集意见31条，未采纳3条。

2023年3月，标准起草组根据征求意见的结果，对征求意见稿进行修订，形成送审稿。

2023年5月，标准起草组根据审查会专家意见，对送审稿进行了修订，将标准名称《殡葬设备维修与使用指南》修订为《殡葬设备维修指南》，形成报批稿。
2023年6月，全国殡葬标准化技术委员会组织了线上研讨会，对技术审查时专家提出的意见进行了研讨，进一步完善了标准文本，形成报批稿（第二稿）。
2023年12月，标准起草组根据报批稿审查会议专家意见，对报批稿（第二稿）进行了修订，形成报批稿（第三稿）。
二、行业标准编制原则、主要内容及其确定依据
（一）制定原则
本文件编制遵循“统一性、协调性、适用性、一致性、规范性”的原则。

1.统一性原则。本文件严格按照GB/T 1.1-2020给出的结构和起草规则的规定起草。

2.协调性原则。本文件力求与现有相关国家和行业标准协调配套，在引用和条文编制过程中，避免与其它标准交叉、重复和矛盾。

3.适用性原则。本文件的主要技术内容应符合实际需求，适用于殡葬服务机构设备的维修管理。

4.一致性原则。本文件总体上应与相关法规及有关强制性标准的要求一致。

5.规范性原则。本文件的制定过程、规范内容和表现形式力求规范，标准的整体结构应科学合理。
（二）主要内容
适用范围：本文件适用于殡葬设备的维修管理活动。

1.设备与维修方式的分类，主要条款如下：

（1）预防性维修：


为了保持殡葬设备功能或识别潜在故障，可按照预定的时间间隔或既定的准则执行预防性维修，以降低殡葬设备发生失效或功能退化的概率。

殡葬设备的预防性维修，可分为日常点检和计划性维修。

（2）修复性维修

如果失效的后果与预防性维修的成本相比是可容许的，那么这些失效是可以接受的。

如果失效后果很严重，为防止故障再发生，宜进行原因分析。
2.策划，主要条款如下：

（1）维修策划的输出

宜编制机构年度维修计划表，可参考附录B中表A.1，计划性维修的内容和频率可参见附录B中表A.2。殡葬设备维修前宜编制维修方案，该方案需要包括维修步骤、使用的工具、技术材料，人员配置等方面的细节、以保障作业执行的可行性和高效性，可参考附录C。

宜编制设备日常点检表，可参考附录D中表C.1，内容可包括：点检项目、内容、异常情况说明等，日常点检项目主要内容可参考附录D中表C.2。

3.维修，主要条款如下：

（1）维修需要考虑的主要因素：

维修作业前宜对维修人员进行技术、安全交底。

进行现场维修作业时需落实现场安全防护措施，如：佩戴防护手套、口罩、安全帽等，遵守安全操作规程要求，现场维修人员宜≥2人。

（2）预防性维修

操作人员根据点检安排，及时对殡葬设备进行日常点检工作并记录。

根据年度维修计划的安排，专业人员按照维修方案按时对殡葬设备进行检修。

完成预防性维修之后，需要进行维修效果的评估，根据评估结果，必要时对维修方案进行优化和改进。

（3）修复性维修

根据故障现象确定故障部位和故障机理，具体分析过程包括：收集故障信息、观察现象、检查机器、分析数据等步骤进行综合分析。

在分析出故障原因和位置后，必要时可编制维修方案。
（三）制定依据

（1）
GB 13801-2015  火葬场大气污染物排放标准

（2）
GB/T 19054-2003  燃油式火化机通用技术条件

（3）
GB/T 9237-2017 制冷系统及热泵 安全与环境要求

（4）
GB/T 14294-2008  组合式空调机组

（5）
GB/T 21001.3-2010  冷藏陈列柜 第3部分：试验评定

（6）
GB/T 13922.1-1992  水处理设备性能试验 总则

（7）
GB/T 5226.1-2019  机械电气安全 机械电气设备 第1部分：通用技术条件

（8）
GB/T 2423.25-2008  电工电子产品环境试验 第2部分：试验方法 试验Z/AM：低温/低气压综合试验

（9）
JB/T 10192-2012  小型焚烧炉技术条件

（10）
MZ/T 142-2019  燃气式火化机通用技术条件

（11）
MZ/T 137-2019  遗体冷冻柜通用技术条件

（12）
MZ/T 101-2017  火化机烟气净化设备通用技术条件三、试验验证的分析、综述报告，技术经济论证，预期的经济效益、社会效益和生态效益
1.参数说明

本文件的资料性附录B中表A.2给出了设备大修、中修、小修的频率、内容等相关的参数，这些参数的主要来源：（一）一些政策文件和标准，如MZ/T 142对燃气火化机的规定；（二）设备的生产厂家及其说明书；（三）殡仪服务机构设备维修保养经验的收集、分析和总结。在文件中也做了注释说明：具体的小修、中修和大修可能会因不同的设备品牌的不同，差异较大，因此在进行编制维修计划时，需结合设备的使用情况，并仔细查阅设备的维护手册或咨询相关专业人士，了解设备的具体维护要求和建议，附录中给出的参数仅供参考。

2.技术思路

本着结合实际、适度超前的原则，以国内外殡葬设备为基础，充分考虑适用范围及适用对象，体现行业特点。遵循全过程控制原则，统筹考虑殡葬设备维修要求。以国家标准《燃油式火化机通用技术条件》、《维修性 第9部分：维修和维修保障》和行业标准《燃气式火化机通用技术条件》等相关标准为根据，充分考虑各相关方的经济承受能力。殡葬服务机构在设备管理过程中，可考虑通过制定年度维修计划确定维修周期，在维修周期内按照制定的维修方案进行维修保养，维修保养后的结果记录在维修记录表中，形成管理闭环。
四、采标程度以及与国内外同类标准水平的对比情况
无。
五、与有关的现行法律、法规和强制性国家标准的关系
本文件符合《殡葬管理条例》第十二条“殡葬服务单位应当加强对殡葬服务设施的管理，更新、改造陈旧的火化设备，防止污染环境。”，第十六条“火化机、运尸车、尸体冷藏柜等殡葬设备，必须符合国家规定的技术标准。禁止制造、销售不符合国家技术标准的殡葬设备。”，第二十二条“制造、销售不符合国家技术标准的殡葬设备的，由民政部门会同工商行政管理部门责令停止制造、销售，可以并处制造、销售金额1倍以上3倍以下的罚款。”的要求。
六、重大分歧意见的处理经过和依据
无。
七、作为推荐性标准的建议及理由
本文件为推荐性标准，属于殡葬设备维修指南，是民政标准体系中殡葬服务机构标准的一个组成部分。将为我国殡葬设备维修活动提供可靠技术支撑。
八、贯彻标准的要求和措施建议
建议设备使用单位在进行设备预防性维修和修复性维修时积极采用本文件。建议设备供应商在设备出售后的维修保障活动中积极采用本文件。
九、代替或废止现行有关标准的建议
无。
十、其他应予说明的事项
无。


